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Yhteenveto vuoden 2007 ty6harjoittelun tydnantajapalautteesta

Tiedekunta keraa tyonantajilta palautetta tyoharjoittelusta. Laitokset seuraavat harjoitteluraport-
tien avulla ty6harjoittelun tarkoituksenmukaisuutta.”
(\Valtiotieteellisen tiedekunnan opetuksen ja opintojen kehittamisohjelma 2007-2009)
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Valtiotieteellinen tiedekunta aloitti palautteen kerddmisen tyoharjoittelumahdollisuuksia tiedekun-
nan opiskelijoille tarjoavilta tydnantajilta vuonna 2006. Vuoden 2007 valtiotieteellisen tiedekunnan
tyonantajapalaute on siis jarjestyksessddn toinen. Téassa yhteenvedossa on tuotu esille myds joitain
vuoden 2006 tuloksia vertailun mahdollistamiseksi.

Vuoden 2007 harjoittelujen tydnantajapalaute on keratty e-lomakkeella kevaalla 2008. Kaikkia har-
joitteluiden ohjaajiksi ilmoittautuneita henkilGitd pyydettiin tdyttdméan lomake. Lomakkeen yhtey-
dessa tyOnantajille painotettiin, ettei kyseessa ole harjoittelijalle itselleen annettava palaute, vaan
keino arvioida harjoittelujarjestelmén toimivuutta ja tiedekunnan opetuksen tarjoamia ty6elamaé-
valmiuksia.
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1 Perustiedot harjoittelijoista ja tydnantajista

Vuonna 2007 harjoittelun suoritti 141 opiskelijaa. Kyselyyn vastasi 55 ty6nantajaa eli 39 prosenttia
tyoharjoittelupaikan vuonna 2007 tarjonneista tyOnantajista. Vastanneita tyonantajia oli 17 prosent-
tiyksikkoa vahemman kuin vuoden 2006 kyselyssa. Vastanneista 13 prosenttia maaritteli edustavan-
sa yksityista sektoria, 15 prosenttia jarjestosektoria ja 66 prosenttia julkista sektoria.

Aineiston pienuuden vuoksi tarkastelua ei ole tehty erikseen paaaineittain. Suuri osa pééaineista on
kohtalaisesti edustettuna aineistossa. Liitetaulukossa 1 esitellddn vastausaineiston jakauma.

Kuten vuonna 2006, myds vuoden 2007 ty6harjoittelijoiden yleisimmiksi ensisijaisiksi tyotehtaviksi
nousivat tutkimustehtdvat, suunnittelu- ja valmistelutehtévét seka tiedottamiseen ja viestintaan liit-
tyvét tehtavéat (taulukko 1.1.). Jokin ndista kolmesta oli arvioitu harjoittelijan keskeisimmaksi tyo-
tehtavaksi 72 prosentissa tapauksista. Myos yleisimmiksi harjoittelijan toiseksi keskeisimmiksi tyo-
tehtéviksi arvioitiin samat kolme tehtévaa.

Taulukko 1.1. Kolme yleisintd harjoittelijan keskeisinté tyotehtavaa, %
(suluissa vuoden 2006 tiedot).

Tutkimustehtévat 27 (31)
Suunnittelu- ja valmistelutehtévét 27 (32)
Tiedotus ja viestintd 18 (20)

Suurin osa (69 prosenttia) suoritetuista harjoitteluista kesti kolme kuukautta. 40 prosentilla harjoit-
telijoista tyo- tai virkasuhde jatkui harjoittelujakson jalkeen. Lyhimmill&dan ty0- tai virkasuhde jat-
kui viikon ja pisimmillaan 13 kuukautta tai oli toistaiseksi voimassa oleva. 78 prosenttia palautelo-
makkeeseen vastanneista organisaatioista oli palkannut valtiotieteilijoita harjoittelijoiksi ennenkin.
My0Os 78 prosenttia vastanneista aikoi tarjota valtiotieteellisen tiedekunnan opiskelijoille harjoitte-
lupaikkaa seuraavanakin vuonna. Luvut ovat jokseenkin samat vuoden 2006 palautteeseen verrattu-
na. Lisatietoihin Kirjatuista kommenteista voidaan paatelld, ettd monille tulevan tilanteen arviointi
oli vaikeaa. Se, ettei tydsuhde jatkunut, tai ettei organisaatioon suunnitella uuden harjoittelijan palk-
kaamista, johtui lahes poikkeuksetta projektien madraaikaisuudesta, rahoituksen puutteesta ja muis-
ta vastaavista syistd, jotka eivat olleet itse harjoittelijasta riippuvia.

2 Harjoittelijoiden taitojen ja osaamisen arvio

Tyo6nantajia pyydettiin arvioimaan harjoittelijoiden osaamista ja valmiuksia. Arviot suoritettiin 5-
portaisella asteikolla 1-5 (vélttdvéd—erinomainen). Vastaukset painottuvat kaikkien kysymysten
kohdalla kolmen parhaimman arvosanan keskuuteen.

Tyo6nantajilta pyydettiin kokonaisarvosanat harjoittelijan harjoittelun kannalta relevanteista val-
miuksista sekd tyotehtévista suoriutumisesta (taulukko 2.1.). Tydnantajien arvioivat erityisesti har-
joittelijan suoriutumisen annetuista tyotehtdvista erittain hyvaksi (kiitettdva arvosana 35 prosenttia
arvioista, erinomainen 40 prosenttia). Valmiudet arvioitiin useimmiten Kiitettaviksi (40 prosenttia)
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tai hyviksi (33 prosenttia). Yhdenk&&n harjoittelijan valmiuksia ja suoriutumista ei arvioitu tyydyt-
tavaksi. TyOnantajat vaikuttavat siis olevan varsin tyytyvéisia valtiotieteellisen tiedekunnan harjoit-
telijoihin.

Taulukko 2.1. Tyonantajien arviot harjoittelijoiden valmiuksista ja tyotehtavistd suoriutumisesta, %.
Valmiudet Suoriutuminen

Tyydyttava 0 0
Hyvé 33 26
Kiitettava 40 35
Erinomainen 27 40

Liséksi tydnantajat arvioivat harjoittelijoiden valmiuksia eritellymmin: tydnantajat arvioivat seké
opintojen tuomia valmiuksia (taulukko 2.2.) ettd harjoittelijan yleisia valmiuksia tydtehtavien suo-
rittamiseen (taulukko 2.3.). Myds ndma valmiudet arvioitiin 5-portaisella asteikolla 1-5 (valttava—
erinomainen).

Taulukko 2.2. Keskiarvotaulukko opintojen antamista valmiuksista.

Omaan alaan liittyva teoreettinen osaaminen 4,00
Oman alan tehtavien kaytannon taidot 3,85
Kielitaito 3,94

Tietotekniikan kayttotaito 4,00
Hallinta-/yritystoiminnan perusteet 3,12

Taulukko 2.3. Keskiarvotaulukko harjoittelijoiden yleisista valmiuksista.

Sosiaaliset taidot 4,00

Viestinta- ja kommunikointitaidot 3,96
Joustavuus- ja sopeutumiskyky 4,25
Oppimiskyky 4,25
Ongelmanratkaisukyky 3,96
Analyyttiset, systemaattisen ajattelun taidot 4,05
Oma-aloitteisuus 3,96

Harjoittelijoiden arvostetuimmat ominaisuudet ovat joustamis- ja sopeutumiskyky ja ongelmanrat-
kaisukyky, kuten myds vuoden 2006 tydnantajapalaute totesi. Opintojen katsotaan tuoneen erityisia
valmiuksia omaan alaan liittyvaan teoreettiseen osaamiseen seka tietotekniikan kayttotaitoa. Huo-
noimmat arvosanat harjoittelijat ovat saaneet hallinto- ja yritystoiminnan tuntemuksesta.

3 Tiedekunnan tarjoamien valmiuksien ja harjoittelujarjestelmén arvio

Ty0Onantajia pyydettiin kertomaan, miten tietoisia he olivat harjoittelijaa palkatessaan valtiotieteelli-
sessd tiedekunnassa annetun koulutuksen suomista valmiuksista. Tydnantajista 75 prosenttia kertoi
olleensa joko hyvin tai erittédin hyvin perilla koulutuksen painotuksista. 82 prosenttia taas oli sitd
mieltd, ettd heidén tarjoamansa tyotehtavat vastaavat harjoittelijan saamaa koulutusta joko hyvin tai
erittain hyvin. (Taulukko 3.1.)
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Taulukko 3.1. Tyonantajien tietoisuus koulutuksen antamista valmiuksista seka koulutuksen ja
tyotehtévien vastaavuus, % (suluissa vuoden 2006 tiedot).
Ty6nantajan tietoisuus valtiotie-
teellisen koulutuksen antamista
valmiuksista (v. 2006)

Tyo0tehtavien ja koulutuksen
vastaavuus (v. 2006)

Jonkin verran 25 (34) 13 (23)
Hyvin 55 (40) 49 (52)
Erittdin hyvin 20 (23) 33 (21)
En osaa sanoa 0 (0) 4 (4)

Padsaantoisesti tyonantajat olivat siis tyytyvaisia harjoittelijan saamaan koulutukseen tydtehtavien
kannalta. Mikali harjoittelijan tyotehtavét eivat tyonantajan mielesta vastanneet harjoittelijan val-
miuksia, kommentoivat tydnantajat tilannetta muun muassa seuraavasti:

Harjoittelija on opiskellut viestintéda sivuaineena ja hakeutui harjoitteluun viestinnan
tehtaviin.

Harjoittelun luonne, mm. virka-aseman puuttuminen, aiheuttaa osaltaan, ettei harjoit-
telijaa voida hyodyntda taysiméaraisesti. Toimintaymparistd on kuitenkin yleensa
harjoittelijoille hyva ja mieluinen, saavat olla tekemisissd ulkomaisten hakijoiden
kanssa, jotka tulevat ympari maailman, siten esim. hakijoiden kulttuuritaustaa tulee
esiin yms. seikkoja, joilla varmaan on merkitysta harjoittelun opiskelunkin kannalta.

Harjoittelija oli vastuussa oman tieteenalansa substansseihin liittyvasta tutkimustie-
don popularisointiprojektista [--]. Tama projekti ei kuitenkaan liittynyt juuri harjoitte-
lijan omaan [--] erikoistumisalaan, kuten ideaalitilanteessa olisi ollut.

Tyotehtavat olivat erittain laaja-alaisia eivatka siten keskittyneet pelkastaan harjoitte-
lijan omaan alaan. Harjoittelijan taidot olivat erittain hyvin tyttehtavien tasalla ja
han suoriutui kaikista, myds hyvinkin haasteellisista tehtévista erinomaisesti!

Liséksi tyonantajilta kysyttiin, mitd valmiuksia harjoittelijoilla tulisi olla enemman tutkintojen ke-
hittdmisen ndkokulmasta. Ty0antajia pyydettiin myds kommentoimaan koko harjoittelujarjestelmaa,
harjoittelun organisoimista, harjoittelun onnistumista tai muita harjoitteluun liittyvia asioita.

Kysyttéessa harjoittelijoiden puutteellisista valmiuksista nousivat useimmin esille projektinhallinta-
taidot, tietotekniset taidot sekd vuorovaikutustaidot.

Tarkempaa tietdmysté valtionhallinnosta. Valmiutta viel& itsendisemmin "projektifioi-
da' asioita, laatia aikatauluja ja tyésuunnitelmia

Tietotekniset taidot ovat olleet kokemuksemme mukaan yllattavankin heikkoja. Esim.
Excelin kaytto ei ole tuttua. Oma-aloitteisuutta, hyvad asennetta tyon tekemiseen ja
sosiaalisia taitoja kaivattaisiin kaikilta tyontekijoilta

Meille tarkeinta on analyyttinen ajattelu, sosiaaliset taidot ja kyky itsendiseen projek-
tityoskentelyyn.
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[Y]leisesti kehittdmisté on eniten harjoittelijoiden neuvottelu-, kokous- ja ilmaisutai-
doissa seka tilastojen kasittelyssa ja analysoinnissa.

Kéaytannon tilasto-ohjelma taidot (SAS yms). Kokemus empiirisen tutkimuksen tekemi-
sestd, Helsingin yliopiston kansiksen laitoksen opiskelijoilla timé& on vahaista.

Viestinta- ja kommunikointitaidot sekd ongelmanratkaisukyky.

Yritysmaailman ja yritysten henkiloston kehittdmisen nakokulmaa julkishallinnollisen
nakokulman liséksi.

Yleishavaintona analyyttisen otteen kehittaminen ja siihen liittyva kirjoitustaito. Jopa
aidinkielen kunnolliseen hallintaan tulee paneutua.

Koko harjoittelujarjestelmd koettiin padasiassa erittain positiiviseksi ja harjoittelijan antama tyo-
panos tyOnantajaorganisaatiolle todella tarkeéksi. TyOnantajista suurin osa on tyytyvainen valtiotie-
teellisen tiedekunnan opiskelijan taitoihin ja panokseen tydharjoittelun aikana: 80 prosenttia tyonan-
tajista koki harjoittelijan tuoneen organisaatiolle paljon tai erittdin paljon lisdarvoa, kun myoés har-
joitteluun kaytetyt voimavarat on huomioitu (taulukko 3.2.).

Taulukko 3.2. Harjoittelun tuoma lisdarvo tyénantajan organisaatiolle, %
(suluissa vuoden 2006 tiedot).

Ei lainkaan 0 (0)

Vahan 2 (1)
Jonkin verran 18 (21)
Paljon 56 (38)
Erittain paljon 24 (39)

Eniten kritiikkia aiheutti kuitenkin harjoittelun pituus yliopiston rahoittaessa harjoittelua vain kah-
delle kuukaudelle. Toisaalta tyGnantaja tunnisti usein myds oman velvollisuutensa osallistua harjoit-
telun kustannuksiin.

Harjoittelija oli edustuston kannalta erittain tervetullut ja hyddyllinen. Pystyimme. ko.
ajanjaksona tarjoamaan hanelle varsin itsendisiakin tehtévid. Toivottavasti han itse-
kin koki saaneensa mielekkaan tyokokemuksen edustustossa ja sita kautta lisavalmiuk-
sia opintoihin ja tulevia uravalintoja ajatellen. Toivon, ettd hyva yhteisty6 voi jatkua
tulevaisuudessakin.

Hieman ongelmia tuottaa harjoittelujakson kesto. 2 kk on hieman lyhyt, siina ehtii
juuri ja juuri paasta sisalle tehtaviin. Tosin siind auttaisi se, etta ministeriomme osal-
listuisi kustannuksiin yhden kk:n osalta.

Yliopisto tukee harjoittelijoita hyvin vahan. Nuorten Akatemiaan tulee harjoittelijoita
myo6s useista AMK:sta ja sielté ohjeistetaan harjoittelijoita tarkasti tavoitteiden aset-
tamiseen, opiskelun ja ty6elaman yhdistdmiseen seka raportointiin. Muista oppilaitok-
sista kdydaan myds harjoittelupaikassa harjoittelun aikana. Itse olen valmistunut Hel-
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singista valtiotieteellisestd, joten tdman alan harjoittelijan kanssa toimimien on luon-
tevaa.

Saimme niin hyvan kokemuksen harjoittelusta, ettd varmasti palaamme asiaan heti
kun sopiva projekti tai selvityshanke tulee eteen.

Harjoittelujarjestelma hyva ja kokemukseni perusteella tuo paasaantoisesti lisdarvoa
seka harjoittelijalle itselleen etté organisaatiolle. Harjoittelijan henkil6kohtaiset omi-
naisuudet korostuvat lyhyella harjoittelujaksolla. Henkilovalinnan onnistuminen siis
vaikuttaa suuresti.

Harjoittelujarjestelma on hyva: opiskelijat saavat kdytdannon kokemusta ja harjoitte-
luorganisaatio parhaassa tapauksessa hyvan rekrytoinnin. Tutkimusorganisaatiossa
on hienoa, mikali harjoittelija kiinnostuu tydstamaan gradun harjoittelun aikana tutki-
tusta aiheesta. Talloin hdn saa arvokasta ohjausta - ja tutkimusala kontribuution
opinnaytteen myota. Meilla joitain harjoittelijoita on myds rekrytoitu tutkimusavusta-
jiksi - ja jopa edelleen tutkijoiksi.

Tilastotieteen hyodyntamismahdollisuuksien kartoittaminen verotarkastuksen kohde-
valinnassa ja tarkastuksessa oli uusi tehtdva ja saimme harjoittelijalta merkittavasti
uutta ajateltavaa.

4 Lopuksi

Kokonaisuudessaan tyonantajat ovat tyytyvéisia opiskelijoihin harjoittelijoina ja tarjoavat mielel-
14&n harjoittelupaikkoja jatkossakin. Tyonantajat olivat jo etukateen tietoisia siit4, minkalaisia taito-
ja tiedekuntamme opinnoissa painotetaan ja pystyivat mielestaan tarjoamaan hyvin juuri valtiotie-
teellisen tiedekunnan opiskelijoille sopivia harjoittelupaikkoja.

Ty0Onantajat toivat myos esille useita hyvid ja huonoja puolia valtiotieteellisen tiedekunnan opiskeli-
joiden valmiuksissa ja taidoissa. Puutteellisiksi valmiuksiksi esitettiin kéytannonléheisia taitoja,
kuten tieteknisen osaamisen laajuus, projektinhallintataidot ja esiintymistaidot. Kaiken kaikkiaan
valtiotieteellisen tiedekunnan opiskelijoiden tydelaméassa tarvittavia valmiuksia pidetaan kuitenkin
hyvind ja arvostettavina. Sama tulos oli nahtévissé jo vuoden 2006 tytnantajapalautteessa.

Tiedekunta jatkaa tyGnantajapalautteen kerddmistd vuosittain. Vastausprosenttia pyritddn saamaan
korkeammaksi. Lisaksi tiedekunta kartoittaa mahdollisuuksia kerata tydharjoittelupalautetta myds
opiskelijoilta, jotta tyGnharjoittelun arviointi oppimisprosessina onnistuisi myos itse oppijoiden na-
kdkulmasta. Tydnantajien kannalta tyéharjoittelujarjestelméa nayttaa olevan toimiva, mutta opiskeli-
joiden ajatukset ja mielipiteet ovat viel& kartoittamatta koko tiedekunnan tasolla.
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LIITE

Liitetaulukko 1. Aineistossa esiintyneet harjoittelijat pd&aineittain suhteessa harjoittelun suoritta-
neiden kokonaismaaraan.

Vuonna 2007 Aineistossa
Esiintyy aineis- harjoittelun suo-  edustettuna paa-

tossa, Ikm ritti, Ikm aineittain, %
Kansantaloustiede 8 19 42
Kehitysmaatutkimus 2 4 50
Kéytannollinen filosofia 2 4 50
Poliittinen historia 5 10 50
Sosiaali- ja kulttuuriantropologia 1 5 20
Y hteiskuntapolitiikka 4 13 31
Sosiaalipsykologia 4 11 36
Sosiologia 10 19 53
Talous- ja sosiaalihistoria 0 4 0
Tilastotiede 1 2 50
Viestinta 5 18 28
Yleinen valtio-oppi 11 32 34
Ty6nantaja: En osaa sanoa 2 - -
Yhteensa 55 141 39
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