Valtiotieteellisen tiedekunnan suunnitelma Helsingin yliopiston
virtuaaliyliopistostrategian 2003-2006 toimeenpanosta

Johdanto

Opetusministerion koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategiassa vuosille 2000-2004 todetaan, etta
suomal ainen tietoyhtei skuntakehitys perustuu korkeal aatuiseen ja jatkuvasti uudistuvaan
osaamiseen. Uudistumisen edellytyksina néhddan |aadukas koul utusjérjestelmé ja tutkimus, kiinteé
yhteys tyoelamaan seka hyva tekniikka ja tukipal velut. Osaamisen kohottamisessa opetusministerio
nékee ratkaisuna tieto- ja viestintatekniikan (tvt:n) lagjan soveltamisen opetuksessa ja
tutkimuksessa. Tvt:n opetuskdytdn tavoitteena on siirtéd huomio laittei sta pedagogiseen
uudistamiseen. Opetuksessa korostetaan |aadukasta | ahiopetusta, yhteisollisyytta, vuorovaikutusta,
monimuotoista ilmai sua sek& hagjautuneen asiantuntemuksen hyodyntamista verkkojen avulla.
(http://www.minedu.fi/toim/koul_tutk_tietostrat/index.html).

Opetusministerion strategian toimeenpanona joka yliopistossa val mistettiin kunkin yliopiston oma
tieto- ja viestintétekniikan opetuskayton strategia. Konsistorin kevaalla 2002 hyvaksymassa
Helsingin yliopiston virtuaaliyliopistostrategiassa visioidaan seuraavasti:

Vuonna 2006 Helsingin yliopisto on kansainvalisesti tunnustettu, maamme johtava yliopistotason
verkkokurssien ja tukipal veluiden tuottaja. Suomen virtuaaliyliopiston tarjonnasta yli kolmasosa on
Helsingin yliopiston tuottamia kursseja.

Tieto- javiestintétekniikkaa kaytetdan lagjasti Helsingin yliopiston tutkimuksessa, opetuksessa ja
opiskelussa. Kolmasosa yliopiston opinnoista on toteutettu monimuotoi sena verkko-opetuksena.
Helsingin yliopiston tuottamille kursseille on tunnusomai sta korkeatasoinen pedagoginen
osaaminen, tieteenalan suvereeni hallintajalaadukas tekninen toteutus, mika tekee niista
opiskelijoiden ja opettajien suosimia.

Helsingin yliopiston virtuaaliyliopistostrategiassa painotetaan erityisesti seuraavia asioita:

v Opiskelijoiden osaaminen: opiskelijoiden tieto- ja viestintatekniikan opiskelutaitoja
parannetaan.

v Henkil6stén koulutus: henkil6ston tieto- ja viestintdtekniikan osaamista kehitetdan, erityisesti
pitk&kestoisen koulutuksen avulla.

v Opiskelu- ja opetusymparistot: kaikkien opiskelijoiden ja opettajien padsy verkkoon turvataan
seka fyysisidja virtuaalisia opiskel uympéristtja kehitetaan.

v Hallinto: koordinaatiota tehostetaan verkostoitumisen edistamiseksi kampusten valilla seka
hallinnon osastojen valillg, strategista gjattelua vahvistetaan yksikdssa seké verkko-opetuksen
tukipalveluja vahvistetaan.

Virtuaaliyliopistostrategia toteutetaan laitoksilla jatiedekunnissa. Valtiotieteellinen tiedekunta on
selventanyt omat erityispai notuksensa strategian toimeenpanoprosessissa. Talta pohjalta on laadittu
tiedekunnan muistio, jokavoi toimialaitosten strategiatyota ohjaavana perusmallinajajohon
laitokset esittavat omat painotuksensa ja varauksensa. Tiedekunta jalaitokset arvioivat
strategiakaudeksi virtuaaliyliopistotyon kustannus- ja henkildresurssivaikutukset ja varautuvat
nithin.



1. Valtiotieteellisen tiedekunnan tavoitteet

Tiedekunnan strategiaprosessissa keskeista on lagja keskustelu tiedekunta- ja laitostasolla, jotta
yliopiston virtuaaliyliopistostrategia vuosille 2003-2006 siséistettéaisiin. Lahtokohtana on yliopiston
virtuaalistrategiaan sitoutuminen. Virtuaaliyliopistostrategian toimeenpano tiedekunnassa alkaa
vuoden 2004 alusta. Vuoden 2003 osalta strategian toimeenpano toteutetaan erillisrahoituksella (ks.
valtiotieteel lisen tiedekunnan verkkotuen tehostushanke ” Pesula”).

Virtuaaliyliopistostrategian toimeenpanossa tiedekunta painottuu vision toteutuksessa
monimuotoi seen verkko-opetukseen | 8hiopetuksen tukena oppimisen ja opetuksen laadun
parantamiseksi. Opetusteknologian kéytdlla pyritddn tuomaan uusia vaihtoehtoja,

moni puolistamaan opetusta seka yksinkertai stamaan ja keventamaan opetuksen hallintoa ja
rutiingja. Samalla pyritaan liséamaan opiskelijoiden mahdollisuuksia itse valita opetustarjonnasta
oppimistavoitteisiinsa sopivia kokonaisuuksia.

Tiedekunnassa tuotetaan virtuaalikursseja virtuaaliyliopistoportaaliin, jos ja kun siihen on aidosti
tarvetta. Strategian toimeenpanokauden aikana selvitetdan aktiivisesti valtakunnallisen verkko-
opetuksen tarvetta ja keratéan tietopohjaa ja malleja toimivista verkkokursseista.

Tiedekunnan erityispainotukset ovat:

v Opetuksessa hyddynnetdan verkon vuorovaikutteisia ja opiskelijal 8htoisia oppi mismuotoja.

v' Kaikillaopiskelijoilla on taito hyédyntaa tietoverkkoja tiedonhankinnassa, tiedonhallinnassa ja
viestinnassa: verkkoa kaytetéan arkipaivaisesti opiskelussa.

v' Kaikillaopettagjilla on tieto- ja viestintdtekniikan perustaidot ja monet kayttavét tieto- ja
viestintétekniikkaa opetustilanteessa.

v' Tehostetaan opetusta tuottamalla ja valittamalla korkeal aatuisia verkkoa monimuotoi sesti
hyddyntéavia kursseja tiedekunnan ja Helsingin yliopiston opiskelijoille (ks. opetuksen tehostaminen
verkon avullas. 7).

v Opetuksessa hyddynnetdan yhtei sollisia verkkokeskusteluja (ks. verkkokeskustel uhankkeet
s.7).

v Suuri osa tiedekunnan opetuksesta nékyy verkossa ja hyddyntaa tietoverkon tarjoamia etuja:
riippumattomuutta gjasta ja paikasta sek& mahdollisuutta syventda sisdltéa viittaamalla muuhun
verkkomateriaaliin (ks. oppimisportaalihankeet s. 7).

v' Kehitetdan verkkopohjaista oppimisen ja opetuksen arviointimuotoja (ks. OIVA s. 7).

Keinot

v Opettgjien koulutus (ks. pedagoginen tuki s. 6).

v" Opetuksen ja opiskelun tekniset ja pedagogiset tukipalvelut (ks. tukipalvelut s. 5).

v sisdldllisten, pedagogisten ja teknisten kokemusten vaihto verkostoitumisen kautta (ks.
Verkostoituminen s. 7)

v" Monipuolisen ja hel ppokaytttisen teknologian tarjoaminen opettajille ja opiskelijoille (ks.
Opetusympériston kehittaminen s. 5 seka virtuaaliyliopistohankkeet s. 6).

v Hallinnon koordinaatio edistamalla verkostoitumista tiedekuntien ja yliopistojen valilla (ks.
hallinnon kehittdminen s. 6 seké verkostoituminen s. 7).

v' Opetuksellista yhteisty6ta eri laitosten valilla (ks. verkostoituminen s. 7).



2. Nykytilan arviointi

Y liopiston virtuaaliyliopistostrategi assa todettiin, ettd uudet opetuksen innovaatiot verkko-
opetuksen alueella eivét ole levinneet lagasti tiedekuntien, laitosten ja aikuiskoulutuksen
keskuuteen. Erityisind esteind ovat ol | eet:

v opetushenkil 6ston tieto- ja viestintatekniikan taidot puutteellisia

v’ opetushenkil6stén gjan puute

v yksikdiden valinen verkostoitumisen alkuvaihe vasta alkamassa

v pedagogisten innovaatioiden levittdmismekanismit ja koordinaatio vahaista

v opiskelijoiden ja opettajien laitekanta on hyvin vaihtelevaa seka laadul lisesti ettda maarallisesti,
japdasy tietoverkkoihin on ollut riittamétonta

v dtrateginen suunnittelu yksikoissa on ollut vasta alkamassa tieto- ja viestintétekniikan alueella.

joulukuun 2002 aikana. Tiedekunnassa on jo pitkéan tehty tieto- ja viestintétekniikan opetuskayton
kehittamisty6td, mutta pienet, hyvaks todetut pilotit ja kéytannét eivét ole levinneet riittévan
tehokkaasti jokaisen opiskelijan ja opettajan arkeen. Tiedekunnan virtuaaliyliopistohanke vuosille
2000-2003 on ollut yliopiston lagjin. Hanke sisdltda yhteiset verkko-opetuksen tukipalvelut sekayli
kymmenen laitoskohtai sta pil ottihanketta. Ongelmana on, etté virtuaaliyliopistohankkeet ovat
riippuvaisia vain muutaman innokkaan opettajan ja henkil 6ston mielenkiinnosta ja taidoista. Jotta
pilottien kokemukset jainnovaatiot levidvéat lagjemmalti, on kokemukset ja k&ytanndt kartoitettava
jaanaysoitava. Siten niita voidaan hyddyntéaé jo opetuksen suunnittel uvaiheessa.

2.1 Nykytilanne: opiskelijoiden osaaminen

Tiedekunnassa on jo pitkéan panostettu siihen, etté opiskelijat saavat hyvét oppimisessa tarvittavat
tieto- javiestintatekniikan kéyttétaidot. Talla alueella olemme olleet yliopistossa edel|&kavijoita.
Atk-opetuksen |ahtbkohtana on ollut saavuttaa opiskeluun tarvittavat taidot, el pelk&stéén ohjelmien
kayttotaitoja vaan myos tiedon tuottamisen ja haun taitoja. Yksi tiedekunnan verkko-opetuksen
tukihenkil® toimii my6s opiskelijoiden atk-opetuksessa.

2.2 Nykytilanne: henkilostén osaaminen

Tiedekunnassa kartoitettiin henkil 6ston tieto- ja viestintatekniikan opetuskayttta joul ukuussa 2002.
Kartoituksen perusteella voidaan todeta, ettd henkil 6ston tieto- ja viestintétekniikan |agja-alaiset
kayttotaidot ovat melko helkot ja opettgat kdyttavét verkkoa opetuksen tukena melko vahan.
Oppimateriaali tuotetaan yleensa digitaalisessa muodossa, mutta verkkoa el kayteta materiaalin
jakelukanavana. Verkkoa kaytetéén tyypillisesti yksittéisten opiskelijoiden ohjaukseen
sdhkopostitse seka tiedonhaussa. Tuntiopettajien, jotka eivét toimi tiedekunnassa, tvt:n
opetuskayttba el kartoitettu.

2.3 Nykytilanne: laitteet, ohjelmistot ja fyysiset ymparistot

Tiedekunnan opetus- ja hallintohenkildkunnalla on kaikilla kdyttssa tietoverkkoon yhdistetty
tietokone, jossa on tiedon tuottamiseen, hakuun ja viestintdan tarvittavat ohjelmat. Laitoksille
ostettavien perusmikrojen ohjelmataso ja tehokkuus ovat tieto- ja viestintétekniikan opetuskayttoon



riittavét. Kartoituksessailmeni laitostasollajoitain tieto- ja viestintatekniikan valineiden
saatavuuteen liittyvia puutteita (1&hinné datatykit ja kannettavat ).

Tiedekunnassa on henkil6kunnan kéyttoon varattujen opetusteknisia erityidaitteita riittavasti.
Tiedekunnasta 10ytyy kaks datatykki&, opetuskannettava, videoneuvottel ulaitteet, kaksi
aktiivitaulua, digitaalikamera seka digitaalinen dokumenttikamera. Naiden laitteiden kdyttoon saa
my0s opastusta.

Opiskelijoiden vapaasti kdyttssa oleva konekanta on vastik&an uusittu ja uusia verkkotyopisteita on
perustettu. Tiedekunnan tiloissa opiskelijoiden kaytettavissa on tietokoneita seuraavasti:

- Tiedekunnassa, U37 kellari, koneita 28 kpl
- Sosiaalipolitiikka, S12, koneita 5 kpl

- Poliittinen historia, S14A, koneita 3 kpl

- Siltavuoren penger, koneita 8 kpl

- Kirjasto, U35, koneita 9 kpl

- Kioskikoneita, koneitan. 10 kpl

Vuoden 2002 aikana perustettiin myos kaks uutta opetusiuokkaa ja uusittiin kaikki tiedekunnan
vastuulla olevien atk-luokkien laitekannat. Opetuskayttdon tarkoitettuja atk-luokkia ovat:

- Tiedekunnan atk-luokka, U37 kellari, koneita 15 kpl

- Kirjaston atk-luokka, U35 toinen kerros, koneita 13 kpl

- Tilastotieteen atk-luokka, U37 toinen kerros, koneita 11 kpl
- Sosiologian atk-luokka, U35 toinen kerros, koneita 9 kpl

2.4 Nykytilanne: pedagoginen ja tekninen tuki

Virtuaaliyliopistostrategiassa painotetaan pedagogisen ja teknisen tuen térkeytté strategian
toimeenpanon kannalta. Molempien tukipal velujen pitda toimia, jotta voidaan tuottaa laadukasta
verkko-opetusta.

V erkko-opetuksen tukihenkil 6verkosto on koko yliopiston lagjuinen pedagoginen
tukihenkiléverkosto, jota koordinoi Opetusteknol ogiakeskus. V erkko-opetuksen tukihenkil6iden
toimenkuvaan kuulu:

tiedekunnan opetushenkil ston tieto- ja viestintatekniikan henkil 6stokoul utuksen
jarjestaminen

ohjaus- ja neuvontatehtavét

verkko-opetuksen kehittdminen

Tiedekuntalisasi vuonna 2003 panostustaan verkko-opetuksen pedagogisiin tukipalveluihin

loppuun asti 2,5 verkko-opetuksen tukihenkil 6a. Tiedekunnan pedagogisen tuen verkkosivut ovat
osoitteessa: http://www.valt.helsinki.fi/optek/

Tekniset tukipalvelut perustuvat yliopiston yleisiin teknisiin tukipalveluihin jayleiseen
tietotekniikkainfrastruktuuriin. Tiedekunnan atk-tuki jakaantuu yhtei seen atk-henkil 6st6on ja
laitosten j&rjestamaan tukeen. Y hteisié tukipal vel uita saa kéyttoonsa paédsaantoisesti laitoksen



tukihenkilon kautta. Tiedekunnan atk-tuki toimii siis laitostason atk-tuen taustatukena. Nykyisella
tuen méardlalaitosten, usein oman toimen ohella toimivat tukihenkil 6t rasittuvat kohtuuttomasti.
Lisaks tiedekunnan tukihenkil6t ovat talla hetkella ylitydllistettyja. Tiedekunnan jalaitosten atk-

tuen vastuual ueet ja tukimuodot on esitelty osoitteessa:
http://www.valt.helsinki.fi/atk/henkkun.htm

3. Strategian toimeenpano

Konsistorin hyvaksyman Helsingin yliopiston virtuaaliyliopistostrategian toimeenpanosuunnitel man
kustannusvai kutussel vityksen mukaan strategian toteutuminen edel lytt&4 tiedekuntamme osalta
ennen kaikkea panostamista atk-tukeen, verkko-opetuksen tukeen seka opiskelijoiden
verkkotydasemien méaran lisdémiseen. Lisaks panostetaan opiskelijoiden, opettajien ja muun
henkil 6kunnan tieto- ja viestintatekniikan taitojen kehittamiseen.

3.1 Osaamisen kehittaminen

3.1.1 Opiskelijoiden osaamisen kehittdminen

Tiedekunta panostaa strategian toimeenpanokautena opiskelijoiden tieto- ja viestintatekniikan
taitojen seka informaation kriittisen lukutaidon kasvattamiseen. Taidot voidaan padosin saavuttaa
normaalin opetuksen yhteydessa eli taidot kehittyvét, kun niité harjoitetaan. Tiedekunnan atk-opetus
tukee taitojen saavuttamista ja antaa perusvalmiuksia. Atk-opetuksen lisaksi kirjastojen

kayttd 8koul utus seka ai neopintojen seminaareihin intergroituna etté erillisind kursseina edistéa
informaation lukutaitoa. Tavoitteena on edistéd opiskelijoiden itseohjautuvuutta antamalla
vamiuksiatiedon hankkimiselle, kasittelylle ja raportoinnille seka kehittaa tieto-
javiestintétekniikan taitoja (vrt. valtiotieteellisen tiedekunnan opetuksen ja oppimisen
kehittamisohjelma 2004-2006). Tavoitteet ovat:

- Opiskelija hallitsee tieto- ja viestintdtekniikan perustaidot seka informaatiolukutaidon ja
tiedonhallinnan perustest.

- Opiskelija hallitsee monipuolisesti verkko-opiskelun taidot.

- Opiskelija hallitsee oman tieteenalansa tieto- ja viestintdtekniikan erityistaidot.

Toimenpiteet
- Opiskelijoiden tvt - jainformaationl ukutaitokoul utus toteutetaan ainelaitosten,

tiedekunnan atk-opetuksen, verkko-opetuksen tuen ja kirjaston yhtei styona.

3.1. 2 Henkil6ston koulutustarpeet ja priorisointi

Opettajien ja muun henkil6ston tvt —taitojen kehittdmista tuetaan maarétietoisesti. Tiedekunnan
verkko-opetuksen tuki tarjoaa opettgjille ja muulle henkil 6stolle kdytanndllista | ahitukea,

rédtal Gityja lyhytkursseja erikoistarpeisiin seka lagjempaa Ope.fi 11 —koulutusta yhdessa
opetusteknol ogiakeskuksen kanssa.



Opettgjien taitotason tavoitteet vuoteen 2004 mennessa on maaritelty kansallisen Ope.fi-hankkeessa
Seuraavasti:

- Opelfi I: tieto- ja viestintdtekniikan perustaidot on kaikilla opetus- ja hallintohenkil 6st6on
(ml. kirjastohenkil 6st6) kuuluvilla

- Opelfi Il: tieto- ja viestintétekniikan opetuskayton hyvét taidot on yli puolella
opetushenkil 8st6on kuuluvalla

- Opefi Il tieto- ja viestintétekniikan opetuskayton asiantuntijataidot on yli kymmenella
prosentilla kaikista opetushenkil 6st6on kuuluvista

Tiedekunnassa panostetaan aluksi siihen, etté jokaisella on tieto- ja viestintétekniikan perustaidot
vuoteen 2004 mennessa. Tamén ja keen painotutaan tvt:n opetuskayton taitojen kartuttamiseen.

Tuntiopettgjien tvt:n opetuskayton taitoihin kiinnitetddn myos huomiota. He kuuluvat myos
henkil 6stokoul utuksen seka—tuen piiriin.

Toimenpiteet

- Opettgien ja henkil 6ston koulutuspal vel ut toteutetaan ainelaitosten, ok-keskuksen,
yliopiston henkil 6stokoul utuksen seka tiedekunnan verkkopedagogiikan asiantuntijoiden
yhteistyona

3.2 Opetusympariston kehittaminen

3.2.1 Fyysisten tilojen kehittdminen

Kohdassa 2.3 mainittujen atk-luokkien lisdksi tiedekunnan koulutustilat |aajenevat el okuussa 2003,
kun tiedekunnan verkko-opetuksen tuki, atk-tuki seka atk-opetus siirtyvét yhteisiin tiloihin
" Pesulaan”, Snellmaninkatu 14 b:hen.

"Pesulassa’ on kaksi koulutustilaa: iso luokkatila (20 hengen opetusluokka) henkil dstékoulutuksen
ja atk-opetuksen tarpeisiin ja pienempi neuvotteluhuone. Luokkatilat mahdollistavat

videoneuvottel uopetukseen liittyvan koulutuksen. On ol etettavaa, etta videoneuvottel uopetus tulee
lisd&ntymaan strategiakaudella voimakkaasti. Pienempaa neuvottel uhuonetta voidaan kayttéa myos
pienryhmakoul utukseen.

"Pesulassa’ on 2-3 tyopistetta opettajille. Nama voivat tulla sinne tekemaén joitain vaativampia
hankkeita, joihin tarvitaan erikoisohjelmia jatukea. Pesulan toinen kerros voidaan mahdollisesti
muuntaa toimivaks pienryhmétilaksi kesélla 2003 aloitettavan remontin yhteydessa

3.2.2 Laitteet, ohjelmat ja niiden kehittaminen

Opiskelijoiden vapaassa kdytdssa olevien tydasemien suhteen tiedekunnan tilanne on
keskimaérainen. Opiskelijatybasemia meill& - mukaan [ukien tiedekunnan maksama atk-
asemakéytto - on 1/14 opiskelijaa, kun koko yliopiston keskiarvo on 1/12 jatavoite 1/4. Vaikka
uusia tyGasemia tulee jatkossa runsaasti eri oppimiskeskusten tiloihin, myds tiedekuntien odotetaan
lisd8van konekantaansa. Opiskelijakoneisiin kaytetty raha on my@s suoraa sé&st6a tiedekunnalta
atk-osastolle kohdennetuissa atk-kustannuksissa. Pesulaan tuleva atk-opetusl uokka vapauttaa



tiedekunnan kellarikerroksen atk-luokan opiskelijoiden vapaaseen kayttoon. Mahdollisesti my6s
tilastotieteen ja sosiologian atk-luokat voidaan siirtéa Pesulan toiseen kerrokseen.

Tiedekunnan yhteisen, kaikkien opettajien kdyttssa oleva tekninen laitekanta (datatykit,
opetuskannettavat, videoneuvottelulaitteet ym.) on nykyisell&én melko kattava. Strategian
toimeenpanokauden aikana tavoitteena on, ettd laitekanta on riittava myos laitostasol la.

3.3. Tukipalvelujen kehittdminen

Tiedekunnan verkkotuen tehostushanke pyrkii synergiaetuihin yhdistamalla verkko-opetuksen
pedagogisen tuen, atk-tuen ja opiskelijoiden atk-opetuksen voimavaroja. Kun nama kaikki
painopisteal ueet ovat hyvassa tasapai nossa, voidaan tuottaa laadukasta opetusta ja oppimista, joihin
Helsingin yliopiston virtuaaliyliopistostrategialla pyritaan.

3.3.1 Teknisen tuen kehittaminen

Tiedekunnan atk-tuessa on yksi henkiltyévuosi 150 konetta kohden. Y liopiston virtuaaliyliopisto-
strategiassa tavoitteena on 1/90. Uuteen verkkotukikeskukseen palkataan strategian toimeenpano-
kaudella uus, erityisesti tiedekunnan opiskelijakoneiden ja opetustilojen laitteiden yll&pidosta
vastaava atk-tukihenkil 6. T&ll6in tiedekunnan teknisessa tuessa toimii kolme atk-tukihenkil 6&, seka
padsuunnittelija, jokatoimii myos osin verkko-opetuksen tuessa tukipal velujen kehittdjana.

3.3.2. Pedagogisen tuen kehittdminen

Tiedekunnassa toimivat verkko-opetuksen tukihenkil 6t ovat pedagogisia tukihenkil Gité.
Virtuaaliyliopistostrategian tukimallissa (vaihtoehto C) keskikokoisessa tiedekunnassa verkko-
opetuksen pedagogista tukea katsotaan tarvittavan viisi henkil 6tyovuotta. Strategian toimeenpano-
kaudella tiedekunnan verkko-opetuksen tuessa toimii 2,5 tukihenkil 6a seka osittain tiedekunnan
pagsuunnittelija. Tuen mahdollistamat palvelut on esitelty erillisessa liitteessa.

V erkko-opetuksen pedagoginen tuki toimii tiiviissa yhteistydssa laitoksille muodostettavan verkko-
opetuksen tukihenkildverkoston kanssa. Y hteistydssa verkko-opetuksen tuen kanssa toimivat myos
tiedekunnan pedagogiset tutkijalehtorit ja tiedekunnan kirjasto.

3.4. Hallinnon kehittaminen

Tiedekunnassa panostetaan tieto- ja viestintatekniikkaan mahdollistamaan opintohallinnon
joustavuuteen, opiskelijoiden joustavaan asiointiin seké séhkoi seen neuvontaan panostetaan
strategiakauden aikana. Pyrkimyksena on, etté tiedekunnan verkkosivuiltaloytyy kaikki opiskeluun
ja opetukseen aiemmin paperimuodossa ollut opastus jatieto. Tiedekunta osallistuu aktiivisesti
yliopiston WebOodi- seké sdhkoisen allekirjoituksen kehitystyohon. Verkkoa hyddynnetd&n muun
muassa Seuraavasti:

- lomakkeet verkossa

- opinto-oppaat ja ohjeet verkossa

- opiskeluun liittyvét ilmoittautumiset verkossa

- kurssi- ja opintokokonaisuusarviointi verkossa (OlVA-hanke)



Toimenpiteet

- palvelujen kehittdminen toteutetaan opintohallinnon, verkko-opetuksen tuen, atk-tuen,
ainelaitosten ja Oodi-konsortion yhtei styona

4. Tiedekunnan virtuaaliyliopistohankkeet vuosille 2004-2006

Tiedekunnan virtuaaliyliopistohankkeessa vuosille 2004-2006 on nelja kehittamishanketta, jotka
vastaavat tiedekunnan jalaitosten opetuksen kehittdmistarpeita. Hankkeisiin otetaan 1-3 vuoden
mittaisialaitoskohtaisia osahankkeita, jotka valitaan vuosittain hakemusten perusteella.

Virtuaaliyliopistohankerahoista rahoitusta saavat hankkeet ovat tiedekunnan

opetusteknol ogiatukiryhman erityisessa suojel uksessa, jotta varmistettaisiin, etté panostus tuottaa
my0s tulosta. Tukiryhmé opettaa, neuvoo ja konsultoi osahankkeiden tekijoita. Verkko-opetuksen
tukihenkil 6t elvét osallistu varsinaiseen toteutukseen paitsi hankkeen alkuaikoina opetusmiel essa.
Virtuaaliyliopistohankkeisiin tarvitaan myos laitosten omaa rahallista panostusta.

4.1 Opetuksen tehostaminen verkon avulla

Hankkeessa kehitetéan verkko-opetuksen jérjestamismallgja, kokeillaan erilaisia pedagogisia
ratkaisuja ja kehitetdan hel ppokayttoisté tekniikkaa opettajien ja opiskelijoiden kayttoon.
Hankkeessa kehitetéan verkko- jaldhiopetuksen yhdistamisen mallia, jossa haitat minimoidaan ja
hyGdyt ja sééstét maksimoidaan. Hankkeessa pddpaino on isoilla, pddasiassa | ahiopetuksena
jarjestettavilla massakursseilla, erityisesti niiden suorittamis- ja arviointik&ytanndilla Tiedekunta
pyrkii tdman hankkeen puittei ssa my6s hankkimaan valmiudet taysin virtuaalisten kurssien
kehittamiseen, joita tarjotaan Suomen virtuaaliyliopiston, avoimen yliopiston tai
verkostohankkeiden kautta kotiyliopiston ulkopuoliseen k&yttéon. Tiedekunnan

nettiluentotoi mintaa jatketaan tassa hankkeessa tehostamalla ja arkipéivaistamalla &ni- ja
videomateriaalin tuottamista ja liittémista kurssiaineistoihin.

4.2 Oppimisportaalihankkeet

Portaalihankkeessa kehitetdan kurssien ja kokonai sten oppial ojen verkkoportaalgja. Kurssiportaali
tarkoittaa sivustoa, joka on tavanomaisen kurssisivuston lisdksi portti koko kurssin aihepiiriin.
Sivuille kootaan oppimateriaalit, kurssien aihepiiristé koottuja ulkoisialinkkej4, linkit yliopiston
jarjestelmista (mm. tutkimushanketietokanta, kirjastojarjestelma) 16ytyviin relevantteihin tietoihin
seka yhteydet ulkoisiin jérjestelmiin (FinElib). Portaalit tarjoavat opiskelijalle mahdollisuuden
tutustua kurssin aihepiiriin syvemmin kuin itse kurssilla. Kurssit voidaan suunnitella modul aarisiksi
niin, etta eri opettajat voivat rakentaa uusien kurssien ohjelman kayttéen vanhojen kurssien
moduuleita, tai hal uttaessa voidaan antaa opiskelijoiden koota kurssimoduul eista omia réétal dityja
kurssejaan.

4.3 Verkkokeskusteluhankkeet



Hankkeessa kehitetdan ja kokeillaan erilaisia tapoja kdyda opetukseen liittyvad verkkokeskustel ua.
K eskei send pyrkimyksena on kehittda opiskelijal 8htoi sta keskustel ukul ttuuria jossa vastuu
keskustelusta on opiskelijoilla. Valtiotieteel lisessd tiedekunnassa on hyvét edellytykset tallaisen
kulttuurin syntymiseen: meille on valikoitunut yhteiskunnallisesti aktiivisia opiskelijoitaja
tieteenalamme ovat luonteeltaan diskursiivisia. Keskustelu néhdéén siis ennemmin opiskelijoille
tarjottuna mahdollisuutena kuin pakollisena suoritustapana. Tiedekunnassa on kehitetty mm.
seminaarikeskusteluihin soveltuva jarjestelma, jota kehitetéan it-peda -verkoston kanssa koko
yliopistolaitoksen kayttéon. Tarkoitus on selvittéd myos muiden jérjestelmien soveltuvuutta
opetukseen liittyvadn keskusteluun ja tuottaa tasta tietoa virtuaaliyliopiston optektyokal u-
pakkiportaaliin.

4.4 Oiva - opetuksen arviointi

Oiva on verkossa toimiva tiedekunnan opetuksen ja opiskelijoiden oppimisen arviointivéline. Oiva
sisaltda avoimen keskustel ufoorumin seké WebOodissa sijaitsevan arviointilomakkeen. Oivan
keskustel ufoorumia kaytetdan seka kurssisuunnittel ussa ja pal autekeskustel uissa ettd kurssin ja
oppimisen arvioinnissa kurssin kuluessa. Y ksittéisten kurssien arvioinnin lisdksi arviointivalineella
voidaan arvioida myos tutkintoja seka tiedekunnan useita poikkitieteel lisi& opintokokonai suuksia.

5. Verkostoituminen

HY :n virtuaaliyliopistostrategiassa korostetaan pyrkimysta vahvistaa yliopiston siséista ja ulkoista
verkostoitumista.

Tiedekunnan laitokset ovat mukana useissa valtakunnallisissa verkosto- ja yhtei stythankkeissa. On
todenndkai sta etta padosa tiedekunnan pelkastéan verkossa tapahtuvasta opetuksesta tulee
kanavoitumaan ndiden verkostojen ja yhteistythankkeiden kautta. Tiedekunnan verkko-
opetustukihenkil 6iden toimenkuvaan kuuluu laitosten tukeminen télaisten hankkeiden
suunnittelussa ja toteutuksessa.

Tiedekunnan sisdlld on jo vuosia toiminut aktiivinen optek-verkosto, johon kuuluu tukihenkil 6it&,
opettagjiajatutkijoita tiedekunnan eri laitoksilta. Verkosto vaihtaa kokemuksia tvt -opetuskayton
mahdollisuuksista ja kokemuksista ja ndin pilottikokeilujen kokemukset levittaytyvét lagjemmalti
tiedekuntaan. Toimintaa jatketaan strategiakauden ajan. Toiminnan tukena on tiedekunnan
VOPTEK - portaali.

Y liopiston tasolla tiedekunta on aktiivisesti mukana ok-keskuksen toiminnassa kehittamassa
yliopiston ja keskustakampuksen tukipalveluja. Tiedekunnan verkko-opetuksen tuki on aktiivisesti
mukana yliopiston digioppiryhman toiminnassa. Tiedekunta on myds mukana verkostoyhtei sty6ssa
it-peda—verkoston "opetusteknol ogiaty kal upakki™ -hankkeissa (oppimisportaalit- ja OV A-hanke)
jakolmen tiedekunnan ja ok-keskuksen yhtei sessé verkkoluennot -hankkeessa.

6. Virtuaaliyliopistostrategian toimeenpanon kokonaisbudjetti vuosille
2004-2006



Konsistorin hyvaksymassa virtuaaliyliopistostrategian toimeenpanosuunnitelman

kustannusvai kutusl askel massa strategian toteuttamiseen on laskettu tuovan tiedekunnille vuosittain
2.4 milj euron lisdkustannukset. Kulut koostuvat pd&osin opiskelijoiden konekannan liséamisesta,
opettajien atk-tuen tehostamista seka verkko-opetuksen pedagogisen tuen lisaémisesta.

Kustannusvaikutuksen voi arvioida meill& olevan kaikilla osa-alueilla tiedekuntien 2.4 miljoonan
kokonai skustannuksi sta noin 240.000 euroa. Vuodelle 2003 erillista virtuaaliyliopistorahoitusta
téllaista toimintaa varten e kuitenkaan osoitettu. Vuosille 2004-2006 yliopiston taytyy téllainen
rahoitus jotenkin jarjestéa mikali strategiasta halutaan pitéé kiinni. Tiedekunnan verkko-opetuksen
jasen tuen takaamiseks strategiakauden 2004-2006 gjaksi on tehty kaksi hankehakemusta.

6.1 Valtiotieteellisen tiedekunnan virtuaaliyliopistohankkeet 2004-2006

Hankkeeseen on koottu keskitetysti tiedekunnan opetusteknol ogiahankeet jaoteltuna neljéan
yhteiseen padhankkeeseen: opetuksen tehostaminen, keskustel eva oppiminen, oppimisportaalit ja
OIVA —opetuksen interaktiivinen arviointi.

6.2 Valtiotieteellisen tiedekunnan verkkotuen tehostushanke 2004-2006

Valtiotieteellinen tiedekunta pitda téarkeana pai nopi steal ueena verkkotuen tehostushanketta, jolla
tuetaan seka opiskelijoiden ettd henkil 6kunnan tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton taitoja.
Tiedekunnan " omalla kampuksella”’ toimivat tilat mahdollistaa toimivan kokonai suuden luomisen
tiedekunnan verkko-opetuksen kehittamiselle.

6.3. TVT-strategian toimeenpanosuunnitelman kokonaisbudjetti

Rahoitus 2004 2005 2006
Virtuaaliyliopistohanke* 48 000 48 000 48 000
Verkkotuen tehostushanke* 80 000 80 000 80 000
Tiedekunta* 45 000 45 000 45 000
Opetusteknologiakeskus** 23 900 23 900 23900
Rahoitus yhteensa 196 900 196 900 196 900
Menot 2004 2005 2006
Tilakustannukset 45 000 45 000 45 000
Henkiléstémenot 146 000 146 000 146 000
Menot yhteensé 191000 191000 191 000

* Hankehakemus
** VVuoden 2003 osuus

7. Arviointi

Helsingin yliopiston virtuaaliyliopistostrategian tiedekuntakohtai sta toimeenpanoa seurataan ja
arvioidaan vuosittain tiedekunnan koulutuksen kehittéamistoimikunnassa. Laitoksillaja



tiedekunnassa tapahtuva toiminta raportoidaan ja julkai staan tiedekunnan VOPTEK -portaalissa.
V erkko-opetuksen seurannasta ja laadunvarmistuksesta vastaavat tiedekunta ja ainelaitokset.



